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» Para os estudantes em geral

PERIODO PARA SOLICITACAO DE INCLUSAO OU CANCELAMENTO DE

Volta as aulas
DISCIPLINA COM EFEITO RETROATIVO NO BOLETO DE FEVEREIRO E MARCO

JANEIRO

Vencimento do Inicio do periodo Fim do prazo PERIODO DE INCLUSAO OU

b | t d d —~ d regular de CANCELAMENTO DE DISCIPLINA SEM
oieto ,_e € re’novacao_ € . EFEITO RETROATIVO NO BOLETO

renovacio matricula e ajustes renovacao de

de matricula de disciplinas matricula

A renovacao de matricula (inclusao de disciplinas) sera realizada de forma automatica para os alunos que ingressaram a partir do 1°
semestre de 2020, exceto o curso de Gastronomia, gue a matricula devera ser realizada pelo aluno.

Para o curso de Odontologia, a matricula sera realizada de forma automatica para todos os alunos, independente do periodo e ano de
ingresso. Aos alunos ingressantes anterior ao ano de 2020 gue nao realizarem a inclusao de disciplinas até o dia 20 de janeiro o
Centro Universitario IESB podera efetivar a matricula da série em grade fechada.
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» Para os estudantes ProUni e FIES

PERIODO DE INCLUSAO OU CANCELAMENTO DE
DISCIPLINA SEM EFEITO RETROATIVO NO BOLETO

PERIODO PARA SOLICITACAO DE RECONSIDERACAO DA
BOLSA PERDIDA POR DESEMPENHO ACADEMICO

Fim do semestre

DEZEMBRO

Fase de validacao Vencimento Inicio do periodo

do desempenho do boleto de de renovacao de ‘
. R i i Volta as aulas
academico renovacao de matricula e ajustes
matricula de disciplinas

A renovacao de matricula (inclusao de disciplinas) sera realizada de forma automatica para os alunos que ingressaram a partir do 1°
semestre de 2020, exceto o curso de Gastronomia, gue a matricula devera ser realizada pelo aluno.

Para o curso de Odontologia, a matricula sera realizada de forma automatica para todos os alunos, independente do periodo e ano de
ingresso. Aos alunos ingressantes anterior ao ano de 2020 gue nao realizarem a inclusdo de disciplinas até o dia 20 de janeiro, o
Centro Universitario IESB podera efetivar a matricula da série em grade fechada.
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» Para os estudantes IESB Parcelado e CREDIES

PERIODO DE INCLUSAO
OU CANCELAMENTO DE DISCIPLINA
SEM EFEITO RETROATIVO NO BOLETO

PERIODO PARA SOLICITACAO DE INCLUSAO OU CANCELAMENTO

RENOVACAO DE DISCIPLINA COM EFEITO RETROATIVO NO BOLETO DE FEVEREIRO OU MARCO
DO IESB PARCELADO

()
JANEIRO 3

o ] | RENOVAGAO
Vencimento Inicio do periodo Fim do prazo DO CREDIES
Volta as aulas

do boleto de de renovacao de regular de
renovacao matricula e ajustes renovacao
de matricula de disciplinas de matricula

A renovacao de matricula (inclusao de disciplinas) sera realizada de forma automatica para os alunos que ingressaram a partir do 1°
semestre de 2020, exceto o curso de Gastronomia, que a matricula devera ser realizada pelo aluno.

Para o curso de Odontologia, a matricula sera realizada de forma automatica para todos os alunos, independente do periodo e ano de
ingresso. Aos alunos ingressantes anterior ao ano de 2020 gue nao realizarem a inclusao de disciplinas até o dia 20 de janeiro, o
Centro Universitario IESB podera efetivar a matricula da série em grade fechada.
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» Para os estudantes com Desconto Merito

LIBERACAO DO BOLETO DE FEVEREIRO/22 PARA

ALUNOS QUE ESTEJAM MATRICULADOS EM DISCIPLINAS. Volta as aulas

JANEIRO MARCO 5
Vencimento Inicio do periodo Vencimento do boleto Fim do periodo de
do boleto de de renovacao de de fevereiro/22 renovacio de
renovacao de matricula e ajustes matricula e ajuste
matricula de disciplinas de disciplinas

A renovacao de matricula (inclusao de disciplinas) sera realizada de forma automatica para os alunos que ingressaram a partir do 1° semestre de
2020, exceto o curso de Gastronomia, que a matricula devera ser realizada pelo aluno.

Para o curso de Odontologia, a matricula sera realizada de forma automatica para todos os alunos, independente do periodo e ano de ingresso.
Aos alunos ingressantes anterior ao ano de 2020 que nao realizarem a inclusao de disciplinas até o dia 20 de janeiro, o Centro Universitario |IESB
podera efetivar a matricula da série em grade fechada.
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» Pendéencia financeira

Se 0 seu boleto de renovacao de matricula
nao estiver disponivel pode ser:

1) Inadimpléncia - se vocé esta com pendéncia financeira
precisa negociar a divida, para que o boleto de renovacao
(janeiro) esteja liberado

2) Documentos de matricula pendentes de entrega -
e voce ainda nao entregou os documentos de matricula,
devera realizar o upload dos documentos no Aluno Online >

Servicos > Enviar documentos.

3) Bolsistas (FIES, PROUNI) - aguardar o fechamento do
periodo letivo (20 semestre/2021), para que o desempenho

académico seja validado e o boleto de renovacao liberado a
partir do dia 22/12/2021

JANEIRO @—o Fim do periodo de negociacao da divida

» Como resolver?

Se vocé deve mensalidades de agosto a setembro/2021
procure as empresas de cobranca para solucionar a pendéncia.
Caso nao consiga resolver, pedimos que acesse o Portal do
Aluno Online o mais rapido possivel e, através do menu Canal
Direto Beta > + > Natureza: Financeiro> Sub-natureza:
Proposta de negociacao, explique o contexto para o qual
chegou a sua divida e sugira uma proposta de negociacao, pois
Iremos analisar com atencao e carinho o seu pedido.

Se vocé deve as mensalidades de outubro a dezembro/2021
podera solicitar atualizacao do boleto para quitacao a vista ou
formalizar uma proposta atravées do menu Canal Direto Beta >
+ > Natureza: Financeiro > Sub-natureza: Proposta

de nhegociacao, para gue possamos analisar.

A solicitacao sera analisada e o estudante devera aguardar a resposta que indica
como sera feito o processo.

*Se vocé realizar pagamento de pendéncias com boleto do IESB, no dia seguinte apos o
pagamento, o boleto de renovacao estara liberado a partir das 14h. Mas se vocé realizou
negociacao na empresa de cobranca, o boleto de renovacao ficara disponivel apos a
negociacao e respectivo pagamento da pendéncia financeira. Atencao: o boleto de
renovacao sera liberado com juros e multa, caso a negociacao e o pagamento nao
tenham sido realizados antes do vencimento. E fique atento, acompanhe a sua
solicitacao diretamente pelo Aluno Online.
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» Pendencia de documentos

» Como resolver?

Se houver alguma pendéncia nos documentos obrigatorios, Se vocé ainda nao entregou os documentos de matricula,
como o Certificado ou Historico do Ensino Médio e Diploma devera realizar o upload dos documentos no:

ou historico da Graduacao, o boleto da renovacao nao
estara disponivel no Aluno Online.

JANEIRO ®_. Fim do periodo para envio Aluno Online > Servicos > Enviar documentos

da documentacao
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» Pendéncia financeira

Mais informacoes fale com a gente pelo:

WhatsApp

+55 (61) 99158-6957

ou

Aluno Online >>> Canal Direto Beta >> Financeiro >>
Liberacao do Boleto de Rematricula




